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「ホワイト物流」推進運動の賛同拡大及び荷主等評価制度創設に向けたアンケート調査について 

 

時下ますますご清栄のこととお慶び申し上げます。 

国土交通省では、深刻化するトラック運転者不足への対応や安定的な物流の確保に向け、トラ

ック輸送の生産性向上・物流の効率化、働きやすい労働環境の実現を目指す「ホワイト物流」推

進運動を推進しております。また、物流効率化法の枠組みとあわせて、荷主企業・物流事業者に

よる物流改善の取組や実施状況等について見える化を行い、企業の努力が消費者や市場からの評

価につながる仕組みの創設に向けた検討を進めております。 

このたび、本運動への更なる賛同拡大及び物流効率化に向けた取組の促進と荷主等評価制度創

設に向けた検討を図るため、荷主企業、トラック運送事業者、倉庫業者等を対象としたアンケー

ト調査を下記のとおり実施いたします。 

なお、本アンケート調査については、関係団体・企業等への周知を図るため、貴協会をはじめ

とする関係省庁・団体等への協力依頼を予定しております。 

 

記 

 

１．アンケートの実施目的 

荷主企業等が抱える物流上の課題や「ホワイト物流」推進運動への賛同状況を把握するとと

もに、賛同に至っていない理由や、取組を進めるうえで必要となる条件・支援等を把握します。 

あわせて、改正物流効率化法等の関連施策に対する認知状況、物流改善に係る取組の評価・

見える化への関心等の調査を実施し、今後の「ホワイト物流」推進運動の賛同拡大及び荷主評価

制度創設に向けた検討に活用します。 

 

２．アンケートの実施概要 

荷主企業やトラック運送事業者等を対象として、WEBアンケート形式で調査を実施します。 

アンケートでは、主に以下の事項について調査します。 

• 企業概要（業種、所在地、従業員数、荷主・運送事業者の別等）  

• 現在抱えている物流上の課題  

• 「ホワイト物流」推進運動への賛同状況、賛同による効果及び賛同に至っていない理由  

• 賛同・物流改善の取組を進めるために必要な条件や支援  

• 改正物流効率化法や荷主評価制度への認知度や関心状況  

• 物流改善の取組に係る評価・見える化への関心及びニーズ  

• 今後のホワイト物流や物流効率化に向けて必要とされる支援・情報提供     等 

 

別紙：事業者向け依頼文書（問い合わせ先、URL、QRコード付き） 

以上 


