
 

（様式５ 添付書類） 

【事業者 → 地方ト協】 

 

経営診断・経営改善支援・運賃交渉支援事業 

利用者アンケート 

 

 今後の本事業の実施運営の参考とするため、可能な範囲で、以下のアンケー

トにご協力をお願いいたします。頂戴した回答内容は、全ト協・地ト協及び担

当指定診断士以外の第三者と共有することはありません。 

 各欄に回答を記入し、又は該当するものに○をつけてください。 

 

事業者名   

実施内容 ステップ１ ・ ステップ２ ・ ステップ３ 

本事業について 

知ったきっかけ 

（複数選択可） 

①全ト協機関紙・HPを見て 

②地方ト協広報紙・HPを見て 

③他社からの情報提供を受けて 

④その他（                   ） 

利用の経緯 

（複数選択可） 

①自社の経営状況を把握したかったため 

②運賃設定に課題を感じていたため 

③運賃交渉に課題を感じていたため 

④その他の経営上の課題を感じていたため 

（課題の内容：                 ） 

⑤その他（                   ） 

実施内容の 

満足度 

①大変満足している 

②満足している 

③どちらともいえない 

④不満がある 

（理由：                    ） 

本事業に関する 

ご意見・ご要望 

 

 

経営改善関係の 

協会事業に関する 

ご意見・ご要望 

 

以上 

 


